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Diese Version des User Manuals richtet sich an Personen ohne Fach-
kenntnisse und wird bei Bedarf aktualisiert; Anderungen gegeniiber
der Vorversion finden sich magentafarben markiert. Neben Fehlerkor-
rekturen sind Anpassungen an der beschriebenen Software moglich,
die eine Uberarbeitung nétig werden lassen. Auch fehlende Informa-
tionen, die mir gemeldet werden, konnen in der nachsten Version
erganzt werden. Sprecht mich bei Anderungswiinschen gerne an!

Um Lesefluss und gendergerechte Sprache miteinander zu vereinba-
ren, wurden etablierte Begriffe wie ,Benutzerkonto“ nicht gegendert.
Personenbezeichnungen sind dagegen im generischen Femininum
formuliert (aufer dem im Viertel bereits etablierten Begriff »Nach-
bars«). In jedem Fall sind Menschen aller Geschlechter mitgemeint.

Viel Freude mit der neuen Anwendung wiinscht

@ Marius Freitag

www.freitag-ist-frei.de
+49 1704647411
huhu@freitag-ist-frei.de
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1 Allgemeines

Die neue Quartiersplattform www.arrenberg.app, kurz ArrenApp, ist eine sogenannte Progressive Web App (PWA). Das bedeutet, sie basiert auf einer
klassischen Website, verfligt aber Giber App-ahnliche Funktionen. Sie kann also herkdommlich tGber den Browser aufgerufen und bedient werden. Zusatz-
lich [sst sie sich - beispielsweise auf Mobilgeraten - auf dem Startbildschirm verlinken, wo sie (wie eine echte App) angezeigt wird und dort auch aul3er-
halb ihres Gebrauchs mitteilt, wenn neue Inhalte bereitstehen. Diese Funktion heil3t Notification und ist durch einen roten Zahler neben dem App-Sym-
bol erkennbar, der die Anzahl neuer Beitrage anzeigt (bis 99).

Kamera

ArrenApp

b 4

Die Darstellung der PWA dhnelt herkémmlichen Apps. Hier am Beispiel iPhone.

Die Website ist auf der Basis von WordPress erstellt. WordPress ist das weltweit flihrende CMS. CMS steht fiir Content Management System und ist die
langst ubliche Methode, die Inhalte einer Website ohne technische Kenntnisse selbst pflegen zu konnen, wahrend Funktionalitaten und Screendesign
bei der Programmierung festgelegt wurden. Wer dabei welche Schreib- und Veroffentlichungsrechte hat, ist liber Rollen definiert, die den verschiedenen
Mitarbeiterinnen vergeben werden.

Eine Besonderheit der ArrenApp ist die Ausstrahlung der Inhalte auf die sogenannten Bitfal3saulen. Das sind
— 4 Aullendisplays, die an markanten Platzen im Quartier installiert wurden und via Internet auf die App-Inhalte zu-
) greifen. Die Synchronisation liegt im Minutenbereich. Eine eigene Schnittstelle steuert das Screendesign der Bild-
' ® schirmeim Sonderformat (16:3).




2 Die ,,Raume* der Website

Die Website l3sst sich in verschiedene Bereiche gliedern - vergleichbar den verschiedenen Raumen eines Hauses. Ein kurzer Uberblick:
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Letzte Anderung: 15.05. , 09:40 Uhr
Aktuelles vom Arrenberg

Das Neueste aus dem Viertel

Veranstaltung
Aufbruch am Arrenberg - 09.05.2026

LELUT TSR TN Laaanger Donnerstag vor der Glotze

Wir gucken g i den Schwebebahn-Film des WDR ...

B 13:00 - 22:00 Uhr
@ Frobelstralie 1a

»Wuppertal und die einzigartige Schwebebahn« lautet der eher
ndchterne Titel eines wunderbaren Films von Susanne BGhm Ober
unsere Stadt und die stéhlerne Hauptschlagader ihrer Mobilitat, ...

2.1 Das Frontend: ,,die Empfangshalle

Das ist der 6ffentlich zugangliche Bereich, sichtbar fir alle Menschen mit Internetzugang - entweder auf dem
Browser iber www.arrenberg.app oder in der heruntergeladenen App. Es ist das Tor zu den verschiedenen Inhal-
ten und zeigt auf der Homepage die aktuellen Beitrage. Uber das = Menii gelangt man zu den Projekten und den
statischen Seiten einer klassischen Webprasenz (,Das Viertel“, ,,Der Verein“ etc.).

2.2 Der Beitragsbereich: ,,das Café*

Im Frontend zeigt die Homepage aktuelle Beitrage aus verschiedenen Kategorien:
@ Nachrichten
@Tausche, biete, suche

Q Umfragen

Veranstaltungen
Medienecho

Die Darstellung erfolgt chronologisch, bezogen auf das Datum der Veroffentlichung. Das bedeutet, dass z.B. eine
Veranstaltung A, die in 3 Tagen stattfindet, nach der Veroffentlichung zuoberst gelistet wird. Wird danach aber eine
Veranstaltung B gepostet, die erst in 3 Wochen stattfindet, steht diese neue Nachricht nun zuoberst, obwohl sie
weniger dringend ist. Grundsatzlich gilt: Neuestes zuerst - unabhangig vom Inhalt.

Oberhalb der Beitragsliste befindet sich ein Schaltfeld ([EZeige nurTermine & Darliber werden ausschlieRlich Veran-
staltungen gezeigt und dabei nach Datum der Veranstaltung sortiert.

Beitrage werden bei der Veroffentlichung mit einem Publikationszeitraum versehen. Dieser bestimmt die Anzeige
des Beitrags sowohl im Beitragsfeed der Homepage als auch auf der Playlist der Stralendisplays, den BitfalRsaulen.
Nach Ablauf der Veroffentlichungsfrist wandern Beitrage automatisch ins Nachrichtenarchiv. Ihre Ausstrahlung auf
den Bitfal3saulen wird beendet, in der App werden sie unter ,Was bisher geschah“ in Schwarz-Weil gelistet.



2.3 Der Benutzerbereich: ,,das Séparée*

In der unteren Meniileiste dient die rechte Seite den personlichen Einstellungen. Mit Klick auf . oder. oder. gelangt man zur Anmel-

dung und kann danach Beitrage veroffentlichen, verwalten und personliche Einstellungen vornehmen.
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- ¢ 2 L ¢ Mein Dashboard x
7 Arrenberg Beitrag erstellen 7 Arrenberg
Erstelle einen Beitrag und verdffentlich ihn in der App und auf den X
Willkommen auf der neuen Arrenberg-App! BitfaReulen (Skalendbpiays) In Viertel Lotz 40 Uhr

HALLO, MARIVS-ABONNENT
Mein Dashboard

Verwalte deine Beitrige, Abos und Einstellungen.

Aktuelles vom Arn_'enberg

Das Neueste aus dem Viertel

Fir den vollen Funktionsumfang musst Du registriert und angemeldet sein.

Inhaltstyp

Jetzt Registrieren Die passenden Felder werden automatisch geladen.
Anmelden @ Nachricht v

Bild*
Achtung: die linke Bildh&lfte kann auf den Bitfasssiulen von Text (iberdeckt

B8 Obersicht [ Beitrige I abes ) Kommentare £ settings

Veranstaltung
Aufbruch am Arrenberg - 05.05.2026

Meine Beitrage

werden_ Bitte lade nur Bilder hach, fiir die Du die Nutzungsrechte besitet o 0

S ) 0 Beitrage 0 aktive Abos

' M 0 Kommentare

' 1 0 Likes

1 1

' ) {

i Bild hier ablegen oder klicken 1

' 1

' '

Y ‘
Headling * Meine Kommentare Profil & Sicherheit
Hurz und pragnant 1 settings

Deine Neuigkeiten x
. . 1 eigener Kommentar Kontodaten, Passwart und
auf Deinen Abo.
Datenschutz verwalten

Teasertext*

Erscheint auf den BitfaBsiulen und in der App
Thomas hat einen Beitrag kommentiert "
Arrenber trirt an!

vor1Tag v
e Marius hat einen Beitrag kommentiert .
" Arrenberg tritt an!

Nachrichtentext ‘Y i
vor 1Tag

Erscheint in der App, aber nicht auf den Bitfaksaulen v
Ulrich T. Christenn hat einen Beitrag kommentiert L
Boule montags 17:00 Gutenbergpl.

var 1 Tag 7

m [ Lo 1| [ feneme l m

Der Benutzerbereich eréffnet nach Registrierung und Anmeldung das Erstellen von Beitrdgen sowie diverse persdnliche Einstellungen.

Soll ein Beitrag einem bestimmten Projekt zugeordnet werden, wechselt man vor dem Erstellen auf das entsprechende Projekt. Dort kann der Beitrag
dem Thema zugeordnet werden und wird danach nicht nur auf der Homepage, sondern auch in der Chronik des Projektes gezeigt.



R

T egmossamcran

J

Boulenauf dem

Sozialgerechte Energrelosungen fur die Region

& Abobeenden

Lotz Anderung: 12.05 2076 12:51 Uhr

Boule auf dem Gutenbergplatz

| Jeden Montag ab 17:00 Uhr. Kugeln sind vorhanden,

Schaut vorbei!

& Abobeender

Letzte Anderung; 13,05 7026 17:3% Uhr

Biicherberg

& Abobeenden

Latzte Anderung: 1504 2026 09.40 Uhr

Club der Miillionire

Weniger Abfall, mehr Kreislauf und ein sauberes Viertel.

@ Abobeenden

Letzte Anderung: & 20.27 Uhr
Erzéhl mal iiber’n Arrenberg!
> Verlangert um vier weitere Termine!

. Abobeende

Letzte Anderung; 12.05.2026 16:14 Uhr

| Essbarer Arrenb.

Gutes Klima fangt beim Essen an!

& Abo beende

| etrte Anderung; 0905 2076 0232 Uhr
Fummel Rummel

Der Arrenberger Kleidertausch

2.4 Projekte: ,,der Ausstellungsraum*

Uber das = Menii erreicht man die Seite ,,Projekte, sie enthélt alle aktuellen Projekte, die von Huttrdgerinnen
betreut werden. Das Erstellen neuer Projekte ist nicht im Frontend moglich; dazu sind hohere Benutzerrechte er-
forderlich. (Mehr dazu unter ,,3 Rollen und Rechte“ auf Seite 7.)

Beitrage konnen Projekten zugeordnet werden und werden dort unterhalb der Projektvorstellung gezeigt - je nach
Veroffentlichungsdaten als aktuelle Projekt-News oder als Archivbeitrag ,Was bisher im Projekt geschah®.

Projekte konnen - mit entsprechenden Zugriffsrechten - als abgeschlossen markiert werden. Sie werden dann
nicht mehr in der Projektliste gefiihrt, sondern auf der Archivseite > Der Verein > Abgeschlossene Projekte ge-
zeigt. Damit gehoren sie zum statischen Bereich der Homepage und illustrieren dort die Historie der Vereinstatig-
keiten.
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2.5 Statische Seiten: ,,die Gute Stube*

Uber das = Menii erreicht man die Seiten , Das Viertel“ und ,Der Verein® mit
ihren jeweiligen Unterseiten. Sie bilden die klassischen Inhalte einer Home-
page ab, werden selten geandert und unterscheiden sich von den dynamisch
angelegten Beitragsseiten. Sie sind an verschiedene Zielgruppen adressiert,
darunter potenzielle strategische Partnerorganisationen aus Stadtentwick-
lung, Wissenschaft, Politik und Forderlandschaft. lhre Inhalte sind von der

i e Ausstrahlung auf den BitfaRsaulen ausgenommen.

.. 5o steht es auf der Fassade unseres Nachbarschaftszentrums in

et ietidiotn Kbt ot spreitunc Qi Die Pflege statischer Seiten unterliegt einem kleinen Kreis von Mitgliedern
i e e des Redaktionsteams, die mit besonderen Zugangsrechten die Erstellung und

werden,

Das ist freilich grammatikalisch falsch, aber allen Menschen Aktua“sieru ng Uber das Sogenannte Backend Vorneh men.

zugewandt, ohne mit gendergerechter Sprachverstimmelung den
Zeigefinger zu erheben. Kurz: regelwidrig originell, Damit ist der
Arrenberg schon ganz gut beschrieben.

Wir sind ein vitales Quartier
am Wupperufer einer
ungewdhnlichen Stadt, das
sich zur Aufgabe gemacht hat,
das Miteinander neu zu
erkunden und die Vielfalt zu
feiern. Mit Freude am

Foto: Gunnar Baldle

Experimentieren, mit bunten
Projekten fiir mehr Zusammenhalt, mit neuen Lésungen fur alte
Probleme, mit Tatkraft statt Erklarungsnot und mit Vorbildcharakter
fir andere, wie man’s machen (oder lieber lassen) sollte:
Willkommen am Arrenberg, dem Abenteuerspielplatz einer
modernen Gesellschaft!



2.6 Backend: ,,Zutritt nur fiir Personal“

Das Backend findet sich auf der URL arrenberg.app/wp-admin und bietet in technischer Umgebung von WordPress
mit eigenem Layout zusatzliche Funktionen und Einstellungen. Es dient dem Erstellen und Bearbeiten von

+ Projekten
« statischen Seiten (Viertel, Verein, Pressespiegel etc.)
+ interkulturellen Feiertagen

+ Anzeigeprioritaten zur Positionierung wichtiger Nachrichten im Beitragsfeed bzw. Ausstrahlungsfrequenzen
auf den BitfaRsaulen

(Eine ausfiihrliche Beschreibung des Backends findet sich unter ,Arbeiten im Backend“ auf Seite 12.)

Der Kontrollraum im WordPress-Design Das Backend ist Mitarbeitenden vorbehalten, denen hohere Rollen und Berechtigungen zugewiesen wurden.

2.7 ArrenMap: ,,Balkon mit Aussicht*

Am Ful} jeder Seite finden sich unter den Quicklinks die ArrenMap.
Sie dient der bildschirmfiillenden Kartenansicht des Gesamtquar-
tiers mit allen Adressen, die auf der Website als Hotspots markiert
worden sind. Dazu gehdren temporar auch alle Veranstaltungen,
die aktuell als Beitrage auf der Homepage und den BitfaRsaulen
gezeigt werden.

Uber eine Schaltflache oben rechts lassen sich die
Quartiersgrenzen ein- und ausblenden.

e

Zukunftig lieRe sich diese Vollbildansicht flir besondere
Events wie den Restaurant-Day temporar als Festival-
Karte ausbauen. Auch eine Weiterentwicklung als inter-
aktive Darstellung fuir Forschungsprojekte ist denkbar,
ebenso wie gruppierte Themen-Ansichten (Bildungsein-
richtungen, Gastronomie etc.).

Die Map zur App: Arrenberger Hotspots, bildschirmfiillend prdsentiert



3 Rollen und Rechte

Zurzeit sind 5 Rollen definiert; eine sechste ist vorbereitet und kann in der laufenden Praxis noch nachgerustet werden, wenn sich der Bedarf fir eine
»Zwischenrolle“ ergibt.

3.1 Besucherinnen

Das sind alle Personen, die die Website arrenberg.app besuchen. Die veroffentlichten Beitrage und Einzelseiten sind fiir alle sichtbar.
Was einfachen Besucher*innen verschlossen bleibt:
® personliche Personenangaben von registrierten Benutzerinnen, wenn diese das in ihren Profileinstellungen festgelegt haben
® die Moglichkeit, Beitrage zu liken oder zu kommentieren
® eigene Beitrage zu veroffentlichen
® Zugriff auf das Backend

3.2 Abonnentinnen
Das sind alle, die sich auf der Website angemeldet haben. Dazu miissen sie hinterlegen:
« Vorname, Nachname
« Benutzername
+ E-Mail-Adresse
« Passwort
Die Anmeldung erfolgt im Frontend > Benutzerbereich. Eine Anmeldung muss tiber die hinterlegte E-Mail-Adresse bestatigt werden.
Abonnentinnen sind durch die hinterlegte E-Mail-Adresse weniger anonym und kdnnen
v/ die personlichen Personenangaben anderer angemeldeter Personen sehen
v/ Beitrage liken und kommentieren

v/ eigene Beitrage in folgenden Kategorien veroffentlichen: @ Nachrichten, Veranstaltungen, Q Umfragen und @ Tausche, biete, suche.
Die maximale Verdffentlichungsdauer betragt momentan 21 Tage; Veranstaltungen werden automatisch zu ihrem angegebenen Ende (Datum und
Uhrzeit) ins Archiv verschoben bzw. von der Playlist der BitfaRsaulen entfernt.

® Zugriff auf das Backend haben Abonnentinnen nicht.

® Die Veroffentlichungszeitraume sind begrenzt auf (zurzeit) 21 Tage.



3.3 Autorinnen (Hiite)

Autorinnen sind in der Regel Huttragerinnen. Die notigen Rechte dazu werden ihnen von Redakteurinnen vergeben.
Autorinnen konnen
® keine neuen Projekte erstellen, aber:
v zugewiesene Projekte im Backend bearbeiten und veroffentlichen
v/ Zeitungsartikel und Presselinks in der Kategorie @ Medienecho publizieren
v/ fremde Beitrage als problematisch markieren, kommentieren und auf Prufung setzen (mehr dazu unter ,Kritische Inhalte“ auf Seite 9)

v Den Veroffentlichungszeitraum von Nachrichten und Veranstaltung ohne Begrenzung auswahlen

Projekte von 2019 bis 09.05.2026:

Um bestehende Inhalte aus der alten Website zu migrieren, wurden bestehende Huttragerinnen mit ihren Projekten in die neue Umgebung mig-
riert. Sie konnen sich liber die Passwort-vergessen-Funktion neu einloggen, ein neues Passwort anlegen und ihr Nutzerprofil frei gestalten.

Da auch die alten Eintrage wertvolle Einblicke in die Historie der Projekte geben, ist eine Ubertragung alter Inhalte auf die neue Website zu
empfehlen. Vergangene Nachrichten und Veranstaltungen erscheinen dort chronologisch im Projektarchiv und bieten interessierten Besuchern
Aufschluss uber die Projektentwicklung. Der Autor appelliert an alle, die einen Projekthut tragen, den Transfer ihrer wichtigsten Projekteintrage

sukzessive vorzunehmen. Das Archiv der alten Plattform findet sich unter https://angry-ramanujan.82-165-41-110.plesk.page.

Sprecht mich an, wenn lhr dabei Unterstiitzung bendtigt! Ich helfe gern, aber das Ubertragen aller Beitrage aller Projekte ist zu viel fir mich allein.

3.4 Redakteurinnen
Redaktionsrechte erlauben den Zugriff auf einen Grof3teil der Anwendung und sind deshalb nur einem kleinen, koordinierten Kreis vorbehalten.
Redaktionsmitglieder dlirfen, zusatzlich zu den oben beschriebenen Autorenrechten:

v Neben @ Medienecho auch Beitrage in der Kategorie @ Menschen am Arrenberg editieren (das sind muttersprachliche GriiRe an Nachbars mit
Migrationsgeschichte; ihre Veroffentlichung erfolgt nur tiber die Bitfal3saulen, nicht in der App).

v den Kalender konfigurieren, der interkulturelle Feiertag ankindigt

v Projekte sowie statische Seiten erstellen, editieren, veroffentlichen und l6schen

v/ Huttragerinnen Autorenrollen vergeben

v problematische Inhalte markieren, kommentieren und freigeben (mehr dazu unter ,Kritische Inhalte“ im néchsten Kapitel)

v unerwinschte Besucherkonten loschen



3.5 Admin

Der Admin hat die Website erstellt, kann technische Funktionen warten und reparieren, pflegt die Spam-Filter und kann die Projekteinstellungen anpas-
sen. In Person ist das zurzeit Marius Freitag. Flir den Notfall sind seine Admin-Zugangsdaten beim Vorstand hinterlegt. Wahrend der Einflihrungsphase
der App verfligt Felix Bleidt als zweite Person tiber Adminrechte; er gehort von Anfang an ehrenamtlich zum Entwicklerteam.

4 Kritische Inhalte

Durch die offene Architektur der Quartiersplattform kann Missbrauch nicht ausgeschlossen werden. Deshalb sorgt ein umfangreicher, automatischer
Spamschutz fiir eine serverseitige Bereinigung der Eintrage. So ist die Registrierung bereits mehrfach gegen Bots und Spam gesichert, eine Watchlist mit
aktuell 73.000 verdachtigen Domains wird bei Neuanmeldungen automatisch verglichen, laufend aktualisierte Black- und Whitelisten organisieren den
Zugangsstrom, und ein Index aus Schliisselwértern mit anstol3igem, missbrauchlichem, gewaltverherrlichendem, rechtswidrigem oder anderweitig un-
erwiinschtem Inhalt unterbindet bereits im Vorfeld die Veroffentlichung.

Die Einstellung dieser Filter muss in der Praxis laufend justiert werden (etwa, um einen Post, der das Wort ,Nachbarschaft“ enthalt, nicht zu indizieren).
Die Pflege dieser Filterfunktionen erfolgt durch den Admin, also Marius Freitag.

4.1 Die SVEN-Funktion

Neben klassischem Spam und destruktiv auftretenden Trolls, von denen keine konstruktive Mitwirkung zu erwarten ist, kann es auch ungewollt zu
schwierigen Beitragen, uneindeutigen Benutzerprofilen oder grenzwertigen Kommentaren kommen. Solche Inhalte erfordern mitunter eine sorgfaltige
Abwagung, da ihre Veroffentlichung Schaden verursachen konnte. In diesen Fallen ist besondere Aufmerksamkeit durch das Website-Team erforderlich.

Dafiir steht die SVEN-Funktion zur Verfiigung. SVEN steht fiir ,,Suspekte Veroffentlichungen, E-Mail-Konten und Nachrichten® und umfasst alle Falle, in
denen problematische Inhalte trotz automatischer Filter in die Veroffentlichung gelangt sind.

Auffallige Beitrage oder Kommentare konnen mit dieser Funktion umgehend zurilickgestellt und in Quarantane versetzt werden. Inhalte bleiben dadurch
zunachst verborgen, bis sie von der betreffenden Person lberarbeitet wurden. AnschlieRBend konnen sie geprift, freigegeben und abschlieRend verof-
fentlicht werden.

Das Vorgehen im Bedarfsfall soll von allen aktiven Vereins-Mitarbeitenden - Vorstand und Huttragenden - beherrscht werden. Es findet
sich auf der Folgeseite beschrieben



Anwenden der SVEN-Funktion

Suspekte Verdffentlichungen, E-Mail-Konten und Nachrichten: Sofort-Aktion zur Moderation (Voraussetzung: Autoren- oder Redaktions-Rechte):

Wir gucken i Film des WDR ... Meln Dashboard

B 19:00 - 22:00 Uhr
@ Frébelstralle 1a

=Wuppertal und die einzigartige Schwebebahn« lautet der eher MALLO, MARIVS

niichterne Titel eines wunderbaren Films von Susanne Bohm Gber
unsere Stadt und die stéhlerne Hauptschlagader ihrer Mobilitat, ...

Mehr ~

” N ” N
Qo De v
H

@ Nachricht
Zaubercreme_import « 15.15.2026

Meine Beitrige

17

17 Buitrage
4 Kommentare
20 Likes

Meine Kommentare

5
Jetzt online bestellen! Bieigenie Kommentare
Kein Lieferrisiko, sie zahlen nur Versandkesten!
Fo D1 A
ballerman 16052026 16:58

du Uhrensohn! ich weis, wo dein Haus wohnt!1111!
7 0 Antworten

Schreibe einen Kommentar...

Nachricht
Test Standardnutzer - 15.05.2026

1. Settings wahlen

Mein Dashboard

Verwalte deine Beitgig

abos und Einstellungen.

Meil

25

25 aktive Abos.

Profil & Sicherheit
Settings
Kontodaten, Passwort und
Datenschutz verwalten.

2. Beitrage oder Kommentare wahlen

Mein Dashboard Mein Dashbeard

HALLOD, MARIUS

Mein Dashboard

Verwalte deine Beitrige, Abas und Einstellungen.

SN Versrsmaltung  Lwe 15052026 - Aufbruch am Arrenberg
Laaanger Donnerstag vor der Glotze

I 1
B8 (bersicht B Beitrige [ abes © Kammentare £} sertings

Projektnews Live 1505203 » Thomas
Policks unterstitzt das Stadtradeln

Do

Nachricht  Live 16052026 - Marius Abo
Jetzt online bestellen!

[ST~1

Es gibt aktuell keine passenden Kommentare,

MNachricht Live 12.052026 « Marius
Fotes vom Restaurant-Day?

[=LAvE]

Versnstaltung  Lhe 17052096 o Thomas A
Boule montags 17:00 Gutenbergpl.

[=FL J1

1L05.2026 = Aufbruch sm Arrenberg

3. ,Alle“ zeigen 4. problematischen Beitrag
suchen und markieren
N

Veroffentlichung wird sofort gestoppt (App und BitfaRsaulen).




Mit der Markierung wird ein Textfenster gedffnet, in dem der Person der Grund mitgeteilt werden kann, warum die
Veroffentlichung zurlickgestellt wurde. (Beispiele: ,Bitte keine kommerziellen Inhalte®, ,Bitte respektvoller formu-
lieren“, ,Das Bild ist irrefiihrend, bitte andern!“)

Die Verfasserin wird in ihrer News-Ubersicht dariiber informiert, dass ihr Beitrag zuriickgestellt wurde und erhalt
den Grund mitgeteilt. Sie kann ihren Beitrag korrigieren und die Anderung verdffentlichen. Dieser bleibt jedoch so
lange gesperrt, bis ein Teammitglied mit Moderationsrechten ihn freigibt.

Sinn der Funktion ist, dass viele Augen die Veroffentlichungen kontrollieren und bedenkliche Inhalte schnell be-
handelt werden. Dabei haben Nachbars die Moglichkeit, missverstandliche Kommentare und Beitrage zu korrigie-
ren, ohne sich gegangelt zu fiihlen.

Gleichzeitig wirkt sich ein moderierter Beitrag auf die Bewertung der betroffenen Benutzer-E-Mail aus.

4.2 Beobachtung kritischer Absenderinnen

Problematisch markierte Inhalte kdnnen eine ,,gelbe Karte“ im Benutzerkonto der verwarnten Person hinterlegen -
sie gilt damit als ,,angezahlt®. Setzt sie irgendwann neue Inhalte ab, die erneut als problematisch markiert werden,

@ arrenberg.app

Optionaler Hinweis fir die betroffene Person:

[ I

Diese Seiten daran hindern, weitere Disloge zu
nen

wcer (8 springt der Zahler auf 2 und das Benutzerkonto wird mit einer ,roten Karte“ markiert. Damit ist jedes weitere Pos-
ting der Person automatisch auf Prifung gestellt und muss durch jemanden mit Moderationsrechten freigegeben
werden, um veroffentlicht zu werden.

Dabei werden Beitrage und Kommentare unterschieden: Beitrdge, die als problematisch markiert werden, aktivie-
ren den Zahler. Kommentare dagegen bieten zwei Moglichkeiten der Markierung:

Zuriickweisen: ohne Einfluss auf den Zahler - in der Regel die erste Wahl, wenn eine natiirliche Person hinter dem
Kommentar vermutet werden kann.

Spam: stellt das Benutzerkonto in Quarantane, weitere Veroffentlichungen werden unterbunden - anzuwenden
bei klassischen Spam-Adressen, die dauerhaft ausgeschlossen werden sollen.

Entlastung kritischer Absenderinnen: Eine Entlastung ,angezahlter” Personen ist iber das Backend mdglich. Es findet sich im Dashboard im Fenster
sModerierte Nutzer®. Dort kann der Zahler (1 = gelbe, 2 = rote Karte) auf Null gestellt und eine etwaige Sperrung aufgehoben werden.

Loschen unerwiinschter Nutzerinnen ist mit Redaktionsrechten im Backend moglich.

Machricht Live 17.052026 « Hooligan2000

Abstimmung der Moderationen: Bei der Vielfalt moderierender Personen muss Transparenz ge- M | ying next door to Alice

wabhrleistet sein, damit sich keine Prozesse kreuzen (Beispiel: M1 markiert einen Beitrag, M2 gibt ihn Bareits freigegeben. Seit der Feigabe wurden keine Anderungen erkannt, {von Marius
frei, M3 markiert ihn erneut usw.). Um die Kommunikation innerhalb des Moderationskreises zu ge- Autoram .05 2026 1825)
wahrleisten, wird der Status zensierter Beitrage automatisch allen Berechtigten angezeigt. Und zwar Do

da, wo kritische Inhalte markiert werden konnen: im Settings-Bereich.
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5 Arbeiten im Backend

Wahrend das Frontend fiir die schnelle und einfache Erstellung und Verwaltung aktueller Beitrage entwickelt wurde, bietet das Backend die technische
Umgebung zur Steuerung aller Funktionen und tbergeordneten Inhalte. Es ist im WordPress-eigenen Layout aufgebaut, man kann es auf Mobilgeraten
aufrufen, in der Praxis empfiehlt sich jedoch das Arbeiten am Desktop-Rechner.

Zugang zum Backend haben Vereinszugehorige mit
v Autorenrechten - das sind in der Regel Huttragerinnen, die im Backend ihre Projekte pflegen.

v/ Redaktionsrechten - das sind wenige Personen aus dem Vorstand, die im Backend samtliche Inhalte bearbeiten und auch l6schen konnen.

5.1 Das Backend fiir Huttragerinnen

Hute haben Autorenrechte, diese werden ihnen durch Redakteurinnen oder den Admin verliehen. Autorinnen konnen keine Projekte selbst erstellen, sie
bekommen sie von gleicher Stelle zugewiesen. So wird das Problem der bisherigen Website ausgeschlossen, dass sich unkontrolliert spontane Projekte
bilden, die danach brachliegen, aber 6ffentlich sichtbar sind. Ein Projekt wird also von hoheren Rollen genehmigt und als (leere) Projektseite eingerich-
tet, um sie der Huttragerin zur Ausgestaltung und Pflege zu Uberlassen. Bei Bedarf steht der Admin Marius Freitag betreuend zur Verfligung und unter-
stlitzt beispielsweise beim Erstellen eines passenden Projektlogos, das als quadratisches Schlisselbild alle Beitrage eines Projektes kennzeichnet.

Autorinnen finden im Backend alle Moglichkeiten zur Gestaltung ihrer Projektseiten; auch bei nur seltener Benutzung erschlieRen sich die Funktionen
intuitiv. Gleichzeitig sind sie davor geschiitzt, durch fehlende Routine moglicherweise Schaden anzurichten, weil sie zu sensiblen Websitebereichen
keinen Zugang haben.

Der Zugang zum Backend erfolgt - wie bei einer halben Milliarde anderen WordPress-Sites auch - iiber den Zusatz ,,/wp-admin® hinter der URL:
http://www.arrenberg.app/wp-admin

Die entsprechenden Benutzerrechte vorausgesetzt, erreicht man damit das WordPress-Dashboard.

12



5.1.1 Das Dashboard

Das Dashboard zeigt beim ersten Eintritt moglicherweise eine Vielzahl von Dialogfenstern; sie lassen sich nach personlichen Vorlieben verschieben und
schlieRen. Das aufgeraumte Dashboard wird danach als personliche Einstellung fiir weitere Nutzungen gespeichert.

0 # ArrenbergApp P =+ Neu Willkemmen\ iarius-Autor ;;'-‘_}

Promise, you'll never go away Ansicht anpassen ¥ Hilfe +
Dashboard Dashboard
07 Medien
Moderierte Nutzer WordPress-Veranstaltungen und Neuigke

A Projekte
S profil Kommentare und Inhalte lassen sich hier getrennt freischalten oder
- TR Auf einen Blick v
O Men

dariotrethowan4 Aktivitat 3=

dariotrethowan.4120@alexis4d.id

Kommentare  Priifung aktiv Schneller Entwurf =

Treffer: O seit 2026-05-18 10:36:35

Kommentar-Sperre aufheben

Inhalte  Priifung aktiv

Treffer: 0 seit 2026-05-18 10:36:35

Inhalts-Sperre aufheben

freemanpelloe
freemanpelloe.7461@d.peternorth.shop

Kommentare  Priifung aktiv

Treffer: 0 seit 2026-05-18 10:36:49

Kommentar-Sperre aufheben

Inhalte  Priifung aktiv

Treffer: 0 seit 2026-05-18 10:36:49

Inhalts-Sperre aufheben

Als relevantes Fenster wird fiir den Anfang ,Moderierte Benutzer® empfohlen. Es gibt einen Uberblick tiber die aktuell beobachteten Nutzerinnen. Dazu
gehoren Anmeldungen, die maschinell oder manuell als verdachtig markiert wurden. Ihr Zahler (siehe ,4.2 Beobachtung kritischer Absenderinnen® auf
Seite 11) kann hier abgelesen und annulliert werden.



5.1.2 Medien

Die Mediathek enthalt Fotos, Grafiken und Dokumente - etwa PDFs zum Download -, die vom Website-Team (also allen Personen mit Backend-Zugang)

zur Seitengestaltung hochgeladen wurden.

Bild auswahlen

Dateien hochladen  Mediathek
Medien filtern

Alle Bilder v Alle Daten

III ... I "

Medien suchen

Moritzbriicke

HM“M-'NII_‘
imausen und
bern im Vierte

x

< Details einblenden

ANHANG-DETAILS

ArrenappBitfasssaeulen2zul-1webp
20. Mai 2028

125 KB

1000 = 500 Pixel

Bild bearbaiten

Endgitig Ioschen

Eine Hand mit
Mobiltelefon, das die
Arrenapp zeigt; im

Alternativiex
t

Erfahve, wie du den Zweck
des Bildes beschreibst. Leer
lassen, wenn das Bild nur als
dekoratives Element dient.

ArrenappBitfasssaeulen;

Synchronisiert mit der
ArrenApp: die
Arrenberger

Al A Eeban

Untertitel

Beschreibun
9

Datei-URL:
e Ittps:faivenbérg.appiwr

URL in Zwischenablage kopiere

Erforderliche Felder sind mit * markiert
Bildnachweis | Marius Freitag

Wird in Galerien und
anderen Bildausspielungen
als Bildnachweis verwendet.
Bitte lade nur Bilder hoch,
fidr die du die
Nutzungsrechte besitzt.

Bildattribute

Dazu gehoren:

v/ Panoramabilder zu Beginn von Seiten
und Projekten, die grundsatzlich auf
das Darstellungsverhaltnis 2:1 (B:H) be-
schnitten werden.

v/ llustrierende Bilder und Grafiken, die als
Einzelbild, ,,Text mit Bild“ oder in Bilder-
galerien verwendet werden.

% Anwenderfotos, die im App-Bereich als
Nachrichten, Veranstaltungsmotive etc.
gepostet werden, landen nicht in der
Mediathek.

WordPress verarbeitet hochgeladene Bilder
und stellt sie in verschiedenen Auflosungen
den unterschiedlichen Endgeraten zur Verfi-
gung. Grof3e Bildauflosungen werden also fiir
Mobilgerate kleingerechnet hinterlegt.

Gleichzeitig konnen Besucherinnen Bilder
durch Anklicken vergroRRern (bekannt als
sLightbox-Funktion®); sie werden dann in
grolitmoglicher Auflosung angezeigt.

Beim Hochladen neuer Fotos oder Grafiken
konnen Attribute vergeben werden, die bei je-
der Verwendung des Bildes (auch von anderen
Personen, auch in anderen Beitragen!) wieder-
gegeben werden.
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Bildattribute sind im Einzelnen:

+ Alternativtext: Eine erzahlende Bildbeschreibung im Hintergrund; Menschen mit Sehbehinderungen konnen sich damit den Inhalt eines Fotos
vorlesen lassen. Als Bestandteil des Barrierefreiheitsstarkungsgesetzes (BFSG) ist das eine gern zu erfiillende Pflicht.

+ Titel: ohne Belang, bitte ignorieren

+ Untertitel: Beschreibungstext; wird im Frontend unter dem Bild angezeigt, oder wenn das Bild in der Lightbox vergroRert dargestellt wird.
+ Beschreibung: ohne Belang, bitte ignorieren

+ Datei-URL: ohne Belang, bitte ignorieren

+ Bildnachweis: Hier bitte den Namen des Fotografen / der Urheberin nennen. Im Frontend wird der Eintrag dann als ,,Bild: XY angezeigt.

5.1.3 Projektiibersicht

Hier werden alle Projekte der Website gelistet. Zur Bearbeitung freigegeben sind davon nur die, zu denen man als Huttragerin von einem Redaktions-
mitglied Autorenrechte erhalten hat. Sind einem Projekt mehrere Huttragerinnen zugewiesen, kann jede von ihnen Projektanderungen vornehmen.
In solchen Fallen ist also eine Absprache untereinander erforderlich.

©

@ ArrenbergApp @ + Neu Willkommen, Marius-Autor [£]

| can tell, Dolly Ansicht anpassen ¥
@& Dashboard
WordPress 7.0 ist verflgbar! Bitte informiere den Administrator.
a,] Medien
Projekte
aa Profil " e,
Alle (28) | Verdffentlicht (28) | Papierkarb (2) | Eraipkis sushen |
© Meni
Mehrfachaktionen v Anwenden Alle Daten v Filtern | 28 Eintrage 1 von2| ¥ H » |
O Titel Autor [ ] Datum v
Stadtradeln Thomas Werbtfentlicht
Anseioen 19.5.2026 um
23:07 Uhr
(in Arbeit: Moritzbriicke) Marius Freitag Verdffentlicht
Akt 18.5.2026 um
23:22 Uhr
(] Arrenapp & BitfaBs&ulen Marius Freitag - Verdffentlicht
Bearbeiten | Schnellbearbeitung | Anzeigen 14.5.2026 um
12:16 Uhr
Lebensmittelretter Carola Pauls Werdtfentlicht
Anzeigen 9.5.2026 um
2:50 Uhr
Osterhasen-Malwettbewerb Aufbruch Verdffentlicht
8.5.2026 um

Anzeigen



5.1.4 Projektmaske

Huttragerinnen erhalten eine vorbereitete Projekt-Seite als Blanko-Template, deren inhaltliche Ausgestaltung sie selbst vornehmen. Die Seite wird im
Frontend unter ,Projekte” gelistet. Da Projekte die Arbeit des Vereins reprasentieren, wird eine klare und gewinnende Vorstellung erbeten.

Dazu stehen folgende Funktionen zur Verfugung.

Titel (= Bezeichnung in der Navigation)

@ Arrenbergipp P =4 Neu Projekt anzeigen Willkermimen, Marlus=AuGr (54

You're still glowin’, you're still crowin' Ansicht anpassen ¥

@ Dashboard T T O — o Aktualitat: Standardeinstellung = aktiv; kann
i i nach Abschluss eines Projektes deaktiviert
werden. Dann wird das Projekt nicht mehr un-
ter aktuellen Projekten gelistet, sondern unter
Verein > abgeschlossene Projekte archiviert.
Projekt . KIS RRewAT B yiorschau auf die spatere Frontend-Ansicht

T Status: Verdffentlicht Bearbeiten

Aktualitit [ ey [ — i i B B it Status: Lasst sich auf ,Entwurf” umstellen,
s ot wenn die Seite noch nicht im Frontend gezeigt

n,] Medien

Projekt bearbeiten

e Profil

© Meni

Verdffentlichen .

Arrenbergstatt

abgeschlossenen Projekten m Veroffentlicht am: 14. Mai 2026 um
12:16 Uhr Bearbeiten we rd en SO“
Overling Benutzen statt Besitzen @ T . . . . .
Ein kurzer Dachgedanke als - Aktualisieren: Veroffentlicht die gemachten

Zitat oder Wortspiel

Anderungen im Web. Wenn der Button mit

wVeroffentlichen“ beschriftet ist, wird gleich-

Freitag_admin (Marlus Freitag) v | zeitig ein Entwurfsstatus aufgehoben und die
Seite online gestellt.

Autor -
Teaser-Bild

Ein Schliisselbild, das das
Projekt im Kopf der Seite
veranschaulicht, immer im
Querformat 2:1

Overline: eine kleine, schmiickende Zeile
oberhalb der Seite; gedacht flir einen verbin-
denden Dachgedanken; wird auf allen Seiten

Projektlogo *

Se und Projekten verwendet; wenn nicht zur
bei Marius Freitag Hand: leer laSSeI’l.

angefordert werden

. » Projektlogo: Visualisiert alle Projekte bei
Listenansichten und markiert zugehorige
: Beitrage und Veranstaltungen. Fiir ein repra-
‘\““ENBEHGSTI\TT sentatives Erscheinungsbild der Gesamtseite
werden die Projektlogos beim Erstellen der
Projektseite bereits redaktionell mitgeliefert.
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5.1.5 Seitenbereiche von Projekten

Die Wiedergabe von Projekten unterliegt folgender Darstellungs-Konvention, die vereinsweit giiltig ist.

Teaserbild (Pflichtfeld), Darstellung im Querformat 2:1

Projektlogo (Pflichtfeld); reprasentiert das Projekt in Listenansichten und kennzeichnet zugehérige Beitrage auf der Home-
page; wird vom Admin / Verein zur Verfligung gestellt.

o sng 7208236
Die offene Werkstatt am Arre
Ao ort 1 1che §

Rauen si3m Mache:

Headline: Uberschrift der Projektseite

Subline: erklarende Erganzung zur Headline; erscheint z.B. in Listenansichten.
Haupttext: Zusammenfassung der Projektidee; der Uberschaubarkeit halber bitte kurz halten.

Inhaltsblock VOR Aufklapper: Moglichkeit, weitere, wichtige Seitenelemente anzuzeigen (siehe ,,Inhaltsblocke und Layout-
elemente” auf Seite 18).

Inhaltsblock IM Aufklapper: Hier konnen beliebig viele Projektdetails erganzt werden. Sie werden in einem Aufklapper
verborgen, der den Ersteindruck der Seite Uibersichtlich halt, aber von naher Interessierten ge6ffnet werden kann.

Inhaltsblock NACH Aufklapper: Hier werden weitere wichtige Seitenelemente erganzt, die fiir Besucherinnen ebenfalls
sofort sichtbar sein sollen, aber im unteren Teil der Projektseite platziert werden.

Automatisch erzeugte Felder:

Huttrager*in: verlinkt mit > Der Verein » Team

Verkniipfte Projekte: verlinkt mit verwandten Projekten

Artikel teilen: ermoglicht Besucherinnen das Teilen der Seite in anderen Sozialen Medien

Dieses Projekt unterstiitzen: Hier konnen Wiinsche nach projektbezogener Hilfe genannt werden; wird ausgeblendet,
wenn nicht ausgefuillt.

e Spenden: verlinkt zu Spendenplattformen; Standardeinstellung ist: https://www.betterplace.org/de/organisations/29447-
s aufbruch-am-arrenberg-e-v > ¥ Link in einem neuen Tab 6ffnen
AR News-Feed und Chronik-Feed: Zuunterst der Projektseite werden zwei Beitragslisten mit Nachrichten, Veranstaltungen
etc. generiert, die dem Projekt zugeordnet sind. Zuerst erscheinen (soweit vorhanden) Projekt-News mit aktuellen Bei-
S tragen, gefolgt von einer Projekt-Chronik mit bereits vergangenen Beitragen. Damit wird ein Archiv gewahrleistet, das die

Entwicklung des Projektes chronologisch aufzeichnet.
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5.1.6 Inhaltsblocke und Layoutelemente

Zur Gestaltung der 3 Inhaltsblocke (vor, im und nach dem Aufklapper) stehen verschiedene Layoutelemente zur Verfiigung.

 siid
Eintrag hinzufiigen

B Map Media

2 Text

Map
—
Text

P Drag & Drop: Layoutelemente lassen sich inner-
halb ihres Inhaltsblocks jederzeit neu anordnen.
Ein Verschieben in einen anderen Inhaltsblock ist
nicht moglich.

Die meisten Layoutelemente sind selbsterklarend. Die folgenden Hinweise konnen erganzend hilfreich sein:

Bild mit Text sowie Bildergalerie und Bild: Fotos gerne in hoherer Auflosung hochladen (max. 2560 Pixel); sie werden beim Anklicken als Lightbox bild-
schirmfullend wiedergegeben. Dabei wird auch der hinterlegte Untertitel (siehe ,Bildattribute“ auf Seite 15) eingeblendet.

Map:
+ Unter ,Art“ bietet ein Meni ,,Nur dieser Marker“ oder ,,Mehrere eigene Marker“ zur Auswahl an - bitte die anderen Eintrage ignorieren.
« ,InArrenMap anzeigen® sorgt dafiir, dass der gewahlte Karteneintrag in der Gesamt-Quartierskarte erscheint (siehe ArrenMap auf Seite 6).

+ Karteneintrage werden im Frontend mit einem Pop-up-Fenster versehen. Dabei kann ausgewahlt werden, ob der Karteneintrag mit eigenem Titel
und Beschreibungstext gezeigt wird oder mit einer Vorschau auf die Projektseite. Zusatzlich kann ein Link vergeben werden, mit dem man vom
Pop-up-Fenster der ArrenMap zum Projekt springen kann.

Partner [ Logofarm: bietet unter ,Darstellung® zwei Layoutvarianten:

+ Liste zeigt je Eintrag ein Logo und eine zugehorige Beschreibung. Beispielverwendung: https://arrenberg.app/netzwerk/

+ Logofarm erzeugt ein Mosaik aus Logos, die mit den jeweiligen Homepages verlinkt sein mussen.
Beispiel: https://arrenberg.app/projekt/arrenbergstatt (Detailansicht unter > mehr)

+ Die Logofelder sind immer quadratisch, um hoch- und querformatige Embleme ohne Layoutspriinge aufnehmen zu konnen.
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5.1.7 Profileinstellungen

Das Backend ermoglicht den Zugriff auf die eigenen Profileinstellungen, die bereits bei der Registrierung im Frontend erstellt wurden. Die hinterlegten
Profilangaben werden - je nach personlichen Einstellungen - Website-Besucherinnen auf der Team-Seite gezeigt: https://arrenberg.app/team

Das Backend bietet gegeniiber dem Frontend keine zusatzlichen Funktionen. Trotzdem sei zum Abschluss dieses Kapitels, das sich speziell an Huttra-
gerinnen wendet, ein Hinweis gegeben, der die Profilangaben aller Mitglieder des Website-Teams betrifft:

Der Verein wird in seiner Auflenwirkung vor allem durch seine Projekte und die Menschen dahinter reprasentiert. Deshalb empfiehlt sich fiir Vor-
stande und Hiite, die in ihrer Autoren- oder Redaktionsrolle Inhalte veroffentlichen und damit dem Aufbruch am Arrenberg e.V. ein Gesicht geben,
folgende Konvention zur Selbstdarstellung.

v Offentlicher Name: Vor- und Nachname.
v/ Biografische Angaben: ein kurzer Text zur Person
v Profilbild
Die Angaben kdnnen so eingestellt werden, dass sie nur flir angemeldete Benutzerinnen sichtbar sind (und nicht im weltweiten Internet).

Dabei steht es natiirlich allen frei, auRerhalb ihrer Rolle als ,Vereinsreprasentantin“ ein privates Benutzerkonto zu unterhalten, um damit im
Frontend - als Nachbarin oder Privatmann - Beitrage zu erzeugen oder zu kommentieren.

5.2 Das Backend fiir Redakteurinnen

Redaktionsrechte sind die hochsten Nutzungsrechte, die Mitarbeitenden vergeben werden. Eingeraumt werden sie durch den Admin der Website oder
seine Stellvertreterin. Sie werden nur wenigen Personen verliehen, die regelmaRlig mit dem Backend arbeiten und erfahren im Umgang mit WordPress
sind. Redaktionsmitglieder konnen weitreichend Inhalte l6schen, ganzlich neue Seiten erstellen, Eintrage im interkulturellen Kalender vornehmen und

die Kategorie ,,Menschen am Arrenberg® editieren. Auch unterliegt Ihnen die Pflege des Pressespiegels sowie die Bereitstellung von aktuellem Presse-
material.

Redakteurinnen finden im Backend deshalb mehr Moglichkeiten zur Gestaltung der Website als es Autorinnen zugestanden ist. Freiheit und Sicherheit

stehen - wie immer im Leben - auch hier im naturlichen Widerspruch, weshalb die zusatzlichen Funktionen mit Verantwortungsbewusstsein zu bedie-
nen sind.

Erganzend zum vorangegangenen Kapitel ,,Das Backend fiir Huttrdgerinnen auf Seite 12 sind im Folgenden Funktionen zusammengefasst, die aus-
schlieRlich Redakteurinnen und Admins zur Verfligung stehen.
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5.2.1 Funktionen fiir Redakteurinnen

v/ Seiten erstellen und andern

Seiten (siehe ,Statische Seiten: ,die Gute Stube““ auf Seite 5) konnen erstellt und - unabhangig davon, wer sie erstellt hat - geandert werden.
Die Bearbeitung von Seiten entspricht weitgehend der von Projekten.

v/ Projekte erstellen und @andern

{13

Projekte (siehe ,,Projekte: ,der Ausstellungsraum““ auf Seite 5) konnen geandert werden, unabhangig davon, wer sie erstellt hat. Das bedeutet in
der Praxis, dass eine Redakteurin ersatzweise einspringen kann, wenn die verantwortliche Huttragerin verhindert ist.
v/ Nachrichteniibersichten einsehen

Diese Funktion wurde fiir administrative Recherchen eingerichtet. Es besteht die Moglichkeit zur Suche und Sortierung im Backend, Zugriff auf den
Inhalt haben Redaktionsmitglieder nicht.

Das Erstellen von Nachrichten ist moglich, jedoch nur in Ausnahmefallen ratsam. Nachrichten sollten im Frontend erstellt werden, weil nur dort
der Platzbedarf von Headline und Teasertext auf den BitfaRsaulen berechnet wird. Diese Funktion ist im Backend nicht gegeben und kann zu feh-
lerhafter Wiedergabe auf den Displays fuihren.

Daftir ermoglicht das Backend typographische Profi-Features zur Korrektur. In Textfenstern bieten der Reiter »Text« einen Q-Button flir Sonderzei-
chen: So erzeugt z.B. das erste leere Feld (no-break-space) ein geschiitztes Leerzeichen; das zweite (soft hyphen) einen bedingten Trennstrich.

v Veranstaltungen einsehen

Hier gilt das Gleiche wie im vorangehenden Absatz ,,Nachrichteniibersichten einsehen® - Veranstaltungen bitte im Frontend anlegen, um eine Wie-
dergabe ohne abgeschnittene oder tiberlaufende Inhalte zu gewahrleisten.

v/ Kalender editieren

Der Kalender ist eine Funktion, die Schulferien und internationale Feiertage zur redaktionellen Verarbeitung zur Verfiigung stellt. Damit lassen sich
Nachrichten automatisch erstellen, die auf kommende Feiertage und Ferientermine hinweisen. Dazu wurden Schnittstellen eingerichtet, die den
hinterlegten Terminkatalog speisen:

+ die Schulferienordnung vom Schulministerium NRW
+ dieinterkulturellen Feiertage vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

Dieser Katalog bietet eine verlassliche Datenbasis, die sich automatisch aktualisiert. Um die Termine in der ArrenApp zu nutzen, werden relevante
Ereignisse aktiviert und in einen bebilderten Beitrag Uiberflihrt. Hier lassen sich mit Platzhaltern Nachrichten erstellen, die automatisch angepasst
erscheinen (»In 6 Tagen ist Eid ul-Adha«, »Noch 3 Tage bis Nikolaus« 0.a.). Nach ihrem Ablauf werden sie automatisch fiir ihr nachstes Auftreten
(meistens im Folgejahr) auf Wiedervorlage gestellt.
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/" Benutzerkonten loschen

Unerwinschte Benutzerinnen, die maschinell oder manuell als verdachtig markiert wurden (siehe ,4.2 Beobachtung kritischer Absenderinnen® auf
Seite 11), konnen in der Benutzeriibersicht ermittelt und geloscht oder blockiert werden.

+ Loschen entfernt das Konto; die zugehdrige Nutzerin kann sich ggf. neu registrieren.

+ Blockieren [6scht nichts, sondern setzt eine Sperre; eine Anmeldung mit dieser E-Mail ist temporar nicht moglich.

5.2.2 Zusatzliche Layoutelemente

Mit Redaktionsrechten konnen Seiten und Projekte erstellt werden. Dafiir stehen folgende, zusatzliche Layoutelemente zur Verfligung:

- iov

Event-Map

]

Feed

v

Seiten-Slider

Event-Map erlaubt das Erstellen einer ,Festival-Map“ fiir zum Beispiel einen konkreten Restaurant-Day. Wird ein Projekt
(z.B. ,Restaurant-Day Mai 2027%) eingerichtet, kann die Event-Map verwendet werden, um alle angemeldeten Restau-
rants auf der Projektseite zu prasentieren (in der Art wie zuletzt auf www.restaurant-day.de/Map). Dazu erstellen Restau-
rantbetreiberinnen eine eigene Unterveranstaltung, die mit der Projektseite des jeweiligen Restaurant-Days verknipft
ist.

Feeds fligen einem Projekt zugehdrige Beitrage hinzu. Sie werden unterhalb der Projektseite angelegt und sind durch
ein Auswahlfeld definiert, das verschiedene Logiken enthalt. Davon relevant sind nur die folgenden zwei:

+ Projektfeed live (projectfeed) und
+ Projektfeed abgelaufen (projectfeed_deprecated)

Alle anderen angebotenen Feeds gehoren zur Entwicklungsumgebung und konnen von Redakteurinnen ignoriert wer-
den. (Mehr zur Nutzung von Feeds im ndchsten Kapitel ,,Projekte fiir Huttrdigerinnen einrichten® auf Seite 22)

Seiten-Slider sind grundsatzlicher Bestandteil von statischen Seiten wie > Das Viertel oder > Der Verein und ihren
Unterseiten. Sie geben der Website-Besucherin am Ende einer Seite die Moglichkeit, zum nachsten Inhalt des Kapitels
zu springen. Der Seiten-Slider zeigt automatisch das Schlisselbild, Headline und Subline der zugehdrigen Pages an und
leitet per Klick auf die entsprechende Seite weiter.

Um eine einheitliche Darstellung zu gewahrleisten, werden die Seiten-Slider nach folgendem Muster bestiickt:

Seite 1 zeigt die Unterseiten 1a, 1b und 1c.
Seite 1a zeigt die Seiten 1b, 1c und 1.
Seite 1b zeigt die Seiten 1¢, 1 und 1a.
Seite 1c zeigt die Seiten 1, 1a und 1b.
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5.2.3 Projekte fiir Huttragerinnen einrichten

Eine wichtige Aufgabe von Redakteurinnen besteht darin, neuen Projekten eine Projektseite einzurichten, um sie der verantwortlichen Huttragerin zur
Ausgestaltung zu liberlassen. Der Prozess in der Praxis an einem fiktiven Beispiel:

A.

Es bildet sich eine Aktivitat im Quartier, die verstetigt werden soll. In unserem Beispiel: Die Nachbarin Erika Mustermann ladt regelmallig zu mode-
rierten Freilibungen (Calisthenics) auf dem Gutenbergplatz ein, um in der Gruppe Fitness zu betreiben.

. Der Vorstand entscheidet, dass die Initiative den Vereinsinteressen entspricht und Bestand haben sollte. Erika Mustermann bekommt den Hut fiir das
neue Projekt ,Sportlicher Arrenberg®. Sie muss angemeldete Benutzerin der ArrenApp sein und bekommt dieses Handbuch zugestellt.

. Ein Mitglied des Redaktionsteams erstellt im Backend ein neues Projekt. Dieses umfasst:

v/ ein Projektlogo; hier steht Marius Freitag betreuend zur Verfligung und unterstiitzt bei der Erstellung eines quadratischen Schliisselbildes, das alle

Beitrage des Projektes zukiinftig kennzeichnet

v/ die Zuordnung von Erika Mustermann als Huttrager*in mit Autorenrechten

v/ im Seitenbereich ,Inhaltsblock nach Card“ zwei Feeds, die als Layoutelemente nur mit Redaktionsrechten erstellt werden kdnnen:

1. Projektfeed live (projectfeed) - bitte folgende Texte vorgeben:

Headline: Projekt-News
Sub-Headline: Aktuelles vom Sportlichen Arrenberg:

2. Projektfeed abgelaufen (projectfeed_deprecated) - bitte folgende Texte vorgeben:

Headline: Projekt-Chronik
Sub-Headline: Was bisher geschah beim Sportlichen Arrenberg:

Unter Pagination ist in beiden Fallen ,Infinite Scroll“ zu wahlen (das dient der Steuerung, wie zugehorige Beitrage nachgeladen werden sollen).
Beim 2. Projektfeed bitte ,,Cards in Graustufen“ auswahlen (websiteweit werden Archivbeitrage in Schwarz-Weil} wiedergegeben).

Durch das Einrichten dieser beiden Feeds wird gewahrleistet, dass im Frontend zugehdrige Beitrage (wie z. B. Sport-Veranstaltungen) automatisch
im Projekt gezeigt werden.

D. Die Huttragerin kann nun das eingerichtete Template nutzen, um ihr Projekt vorzustellen. Es wird im Frontend der Website unter > Meni - Projekte

gelistet. Verantwortlich fur die Pflege der Seite ist die Autorin, Personen mit Redaktionsrechten behalten jedoch die Zugriffsrechte.

5.2.4 Fremde Inhalte andern

Abschliel3end sei der Form halber darauf hingewiesen, dass Redaktionsrechte den Zugriff auf nahezu alle Inhalte der Website ermdglichen - also auch
auf Inhalte anderer. Es wird als selbstverstandlich vereinbart, dass Redakteurinnen von dieser Moglichkeit nur in Ausnahmefallen und in Absprache mit
der jeweiligen Autorin Gebrauch machen - zum Beispiel als Vertretung in Abwesenheit eines Hutes.
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6 Funktionen in Entwicklung
Folgende Kapitel und Funktionen sind noch nicht abschlielfend umgesetzt und werden in der nachsten Version des Handbuches erganzt.
6.1 Nachbarn und Geschichten

Eine Portratsammlung Arrenberger Personlichkeiten

6.2 Arrenberger Unternehmen
Eine Ubersicht ansassiger Unternehmen aus den Bereichen

« Soziales

« Handel

« Handwerk und Produktion

+ Beratung und Dienstleistung
« Gastronomie

+ Gesundheit und Fitness

« Kunst und Kultur

« Immobilien

6.3 Mehrsprachigkeit

Die Sprachauswahl im Kopf der Seite ist noch nicht in Funktion. Mittelfristig werden die gangigsten Sprachen zur Verfiigung stehen und auch im jeweili-
gen Nutzerprofil als Favorit hinterlegt werden konnen. Dafiir sollen einerseits statische Inhalte (Seiten und Projekte) manuell Ubersetzt werden konnen,
zum anderen Beitrage aus der Nachbarschaft auf der Homepage durch eine automatische Ubersetzung in der gewéahlten Sprache angezeigt werden..

Dabei setzt die Ubersetzung dynamischer Inhalte einen Service voraus, z.B. via Deepl-API, der (iber kostenlose Lésungen hinausgeht. Diese Unterhalts-
kosten mussen mit dem Anspruch des Vereins abgewogen werden, Nachbars mit Migrationshintergrund in die Quartierskommunikation zu integrieren.

Die Anwendung ist technisch bereits dafiir eingerichtet und unterstiitzt neben linguistischer Sonderzeichen auch kyrillische, griechische und arabische
Schriftsysteme inklusive rechtslaufiger Schreibrichtung.

6.4 Teilen von Beitragen

Als sinnvolle zusatzliche Funktion wurde die Moglichkeit vorgeschlagen, Beitrage - etwa Nachrichten oder Veranstaltungen, die auf der Homepage ge-
postet wurden - in anderen sozialen Medien zu teilen. Bislang ist diese Funktion nur bei Projekten und statischen Seiten eingerichtet.
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Bei Beitragen ist das im Moment nicht direkt moglich, da sie keine feste URL haben, sondern dynamisch auf der Website positioniert werden. Etwa zu-
oberst, wenn sie frisch erstellt wurden, weiter unterhalb, wenn neuere Beitrage hinzugekommen sind, oder gar im geschlossenen Archiv, wenn sie schon
alter sind. Mit einem kleinen Umweg ist das Teilen jedoch trotzdem moglich:

+ wahle »Settings« rechts unten in der Menuleiste
+ wahle »meine Beitrage«; mit Auroren- oder Redaktionsrechten konnen mit dem Button »alle« auch Beitrage anderer Nutzerinnen gezeigt werden
« beim gewiinschten Beitrag die Uberschrift gediickt halten
+ es offnet sich je nach verwendetem Gerat und Betriebssystem ein Dialog »Link kopieren« oder »Teilen ...«
Dieser Link fihrt zu dem entsprechenden Beitrag, unabhangig davon, wo auf der Homepage er sich gerade befindet.

Einschrankung: Da der Link zu keinem festen Anker fiihrt, sondern eine Suche in Gang setzt, kann das Suchergebnis wenige Sekunden in Anspruch neh-
men, wenn der verlinkte Beitrag schon alt ist.
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7 Glossar

Backend: Der interne Verwaltungsbereich der Website

Blacklist: Liste gesperrter Inhalte (vgl. Whitelist)

CMS: Content Management System, System zur Verwaltung von Website-Inhalten
Dashboard: Die Startseite des Backends

Deepl-API: Programmierschnittstelle des Ubersetzungsdienstes DeepL zur automatischen Ubersetzung von Texten und Inhalten
Drag & Drop: Verschieben per Maus oder Finger

Feed: Automatisch erzeugte Beitragsliste

Frontend: Der 6ffentlich sichtbare Teil der Website

Headline: Hauptiiberschrift

Infinite Scroll: Automatisches Nachladen weiterer Inhalte in Feeds
Layout: Aufbau und Gestaltung einer Seite

Lightbox: VergrolRerte Bildansicht

Link: Verkniipfung zu einer anderen Seite

Migration: Ubertragung alter Inhalte in ein neues System
Moderation: Priifung problematischer Inhalte

Notification: Hinweis auf neue Inhalte

Overline: Kleine Zeile oberhalb einer Uberschrift

Pop-up: Kleines Zusatzfenster

Projektfeed: Liste aller Beitrage eines Projektes

PWA: Progressive Web App, Website mit App-ahnlichen Funktionen
Screenshot: Bildschirmfoto

Spam: Unerwiinschte oder automatisierte Inhalte

Subline: Erganzende Unteriberschrift

Teaserbild: Hauptbild eines Beitrags, Projekts oder einer Seite
Troll: Person, die Diskussionen absichtlich stort oder provoziert
URL: Internetadresse einer Seite

Whitelist: Liste erlaubter Inhalte (vgl. Blacklist)

WordPress: Die Software, auf der die Website basiert



